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 Оценка дидактических возможностей    программных средств  для  Интернет-обучения с помощью тест-курса
 Интернет, начав широко использоваться в России немногим  более 10 лет назад, интенсивно проникает в сферу образования и в настоящее время интенсивно  применяется  не только  в   Высшей школе [1,2], но и интенсивно проникает   в общее образование, о чем этом свидетельствует, например,  проект НФПК «Информатизация системы образования» (portal.ntf.ru).  
Для реализации Интернет-обучения (под которым мы понимаем применение дидактических свойств Интернета в учебном процессе как в дистанционном обучении и в очном, заочном и других формах получения образования в режиме blended learning) необходимо специальное программное обеспечение. Российский рынок программных средств для Интернет-обучения достаточно насыщен, хотя   периодически  в дополнение к перечисленным ниже средствам все еще  появляется  все  новые   разработки.
ОТЕЧЕСТВЕННЫЕ: 

· ВУ       (www.openet.ru)

· ПРОМЕТЕЙ     (www.prometeus.ru),

· eLEARNING 3000       (www.learnware.ru)
· VIRTUAL UNIVERSITY   (www.gou.ru)

· ИОС ДО «ДО-он-лайн»     (dlc.miem.edu.ru)

· ОРОКС  (do.miee.ru) 

· ДОЦЕНТ  (www.uniar.ru)  

· WEBTUTUR   ( www.distance-learning.ru)

· COMPETENTUM   (www. competentum.ru)  

·  СДТ REDCLASS    (www.redcenter.ru) 

ЗАРУБЕЖНЫЕ:

· WebCT   (www.webct.com)

· Oracle iLearning (www.oracle.com)

· IBM  Workplace Collaborative Learning (www.lotus.com)  

· Microsoft ClassServer (www.microsoft.com/Rus/Education/ClassServer/Default.mspx)

· Learn eXact  (дистрибьютор www.mesi.ru)
Выбор  и оценка, типа  оболочки, которую планируется приобрести и использовать в учебном процессе является серьезной  проблемой, особенно, для тех образовательных учреждений, которые впервые начинают заниматься внедрением Интернет-технологий в учебный процесс. Существуют  списки  рекомендуемых параметров, которыми можно руководствоваться при выборе той или иной оболочки, но это   дает  слабое представление о ее  педагогических возможностях [3,4]. В такой ситуации, проводя аналогию с покупкой автомобиля, на нем предварительно  желательно    поездить, чтобы оценить все его возможности. 
В нашем случае при оценке оболочки можно поступить, например,  так.  Разработать небольшой тест-курс, загрузить его в оболочку и затем промоделировать (проимитировать) процесс обучения, анализируя его  как стороны преподавателя, так и со стороны обучающегося.
Таким образом, такой тест-курс (ТК) послужит  для   моделирования (имитации) все основных  этапов и элементов реального  учебного процесса и может быть использован при  сравнительном анализе различных программных сред (оболочек), предназначенных  для проведения интернет-обучения в образовательных учреждениях. Он представляет в сжатом, сокращенном  виде типовой учебно-методический комплекс  (УМК) для интернет-обучения, поскольку   сохраняет    типовую структуру  как   полного  УМК, так  всех  его элементов. Тест-курс  может быть загружен в различные оболочки и использован в демонстрационном режиме интернет-обучения [5]. 
Заметим, что    такой ТК может служить также  в качестве  примера  выпускной работы слушателей курсов повышения квалификации преподавателей в области интернет-обучения.  Выполнение преподавателем такой работы  позволит выявить   готовность преподавателя разрабатывать собственный УМК для интернет-обучения и    использовать его  в учебном процессе.  
Компонентный состав тест-курса  включает в себя: 

1.  Аннотацию; 

2. Программу учебной дисциплины;

3. Руководство по  учению; 

4. Академический календарь; 

5. Учебный материал в  различных  формах представления учебной информации, например, в текстовом (плюс графика, иллюстрации, гиперссылки),  в виде слайдов (немых и озвученных) и  т.д.; 

6. Практикум (индивидуальное практическое задание, рефераты и др.);

7. Учебные занятия (семинары, консультации и т.д.)

8.  Тест.

 Указанный выше состав тест-курса позволяет достаточно полно  проверить и оценить   основные виды учебной деятельности   при интернет-обучении   как со стороны  слушателя, так и преподавателя, а именно исследовать процессы:

1. Изучения теоретического материала, представленного в различных формах;

2. Выполнения практических заданий и коммуникации с преподавателем при ее контроле (отсылка);

3. Консультаций  с использованием различных  средств коммуникации (форум, чат, видеоконференция);

4. Участия в электронных семинарах на базе форума и чата;

5. Тестирования
и др.

  Разработанный тест-курс, который представляет собой  фрагмент курса «Основы Интернет-обучения» [3] был загружен сразу в несколько оболочек: ВУ (www.openet.ru), ЭПОС (www.e-education.ru) и  в свободно  распространяемую оболочку  Moodle (www.moodle.org). Например, в оболочке Moodle вид ТК  со стороны преподавателя (т.е. при входе в систему  с атрибутами и, соответственно, правами преподавателя  представлен на Рис 1., а со стороны    обучающегося на Рис 2.
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  Рис.2
Загруженный таким образом в оболочку ТК, может  быть  использован для ознакомления потенциальных потребителей с программной средой, например,  по следующей схеме. Такое  ознакомление представляет не пассивный процесс,  эксперты  не только смотрят, как выглядит интерфейс,  основные элементы и ресурсы загруженного курса, но и участвуют в качестве студентов и преподавателей. Для этого  эксперты  регистрируются администратором оболочки, каждый получает атрибуты входа (имя и пароль).  Затем экспертам  предлагается проделать следующие операции, достаточно полно   отражающие сетевой учебный процесс. Так, инвариантная учебная деятельность при сетевом обучении при использовании  программных сред (оболочек) для  преподавателя  представлена в строках   таблицы 1
Таблица 1

	№ пп
	Наименование операции
	Оценка удобства операций в 10- бальной шкале
	Примечание

	1
	Вход     в систему и  авторизация
	
	Подлючение к Интернету, запуск браузера,  ввод URL-адреса системы, ввод имени и пароля

	2
	Ознакомление со списком группы и добавление (исключение) из списка) обучающихся


	
	

	3
	Работа со средствами общения 
	
	Добавление  форума и чата, отсылка  сообщения, формирование ответных сообщений

	4
	Размещение и коррекция заранее подготовленного учебного материала
	
	

	5
	Работать с тестовой системой 


	
	Загрузка тестовых заданий и параметров тестирования, проверка результатов тестирования

	6
	Проверка индивидуальных заданий слушателей
	
	


Аналогичная таблица  при моделировании (имитации) сетевого процесса со стороны обучающихся  включают в себя  типовые операции, приведенные в строках таблицы 2
	№ пп
	Наименование операции
	Оценка удобства операций 
(в 10-  бальной  шкале)
	Примечание

	1
	Вход     в систему    и авторизация   


	
	Подлючение к Интернету, запуск браузера,  ввод URL-адреса системы, ввод имени и пароля

	2
	Ознакомление с интерфейсом 


	
	

	3
	Общее знакомство с  курсом (просмотр Аннотации курса)


	
	

	4
	Консультация 


	
	

	5
	Изучение руководства по изучению дисциплины, просмотр Академического календаря (расписания занятий) 


	
	

	6
	Работа в чате 


	
	Участие в э-семинаре    в режиме on-line .   Знакомство друг с другом

	7
	Знакомство с  учебно-методическими материалами (ресурсами) 


	
	Изучение учебных материалов, представленных в различных формах

	8
	Подготовка и отсылка индивидуальных заданий
	
	Выполняется в  соответствии с указаниями в Руководстве по учению

	9
	Работа в форуме 


	
	Участие в э-семинаре   «Форум» (режим off-line) согласно инструкции

	10
	Прохождение тестирования


	
	


Для количественной оценки  комфортности  моделируемой учебной и преподавательской деятельности все  операции могут  оцениваться, например,   в 10-бальной шкале. 
Таким образом,   тест-курс предлагаемой структуры может использоваться   для:
· моделирования (имитации) всех основных  этапов и элементов реального  учебного  сетевого процесса;
· сравнительного анализа различных программных сред (оболочек), предназначенных  для проведения интернет-обучения в образовательных учреждениях;
· примера  выпускной работы слушателей курсов повышения квалификации преподавателей в области интернет-обучения.   
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