УДК 378.147.88

И.Ю.Асманова

ЭЛЕКТРОННАЯ ПОЧТА КАК ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ТЕХНОЛОГИЯ В ПРОЦЕССЕ ПЕРЕХОДА К ДИСТАНЦИОННЫМ ФОРМАМ ОБУЧЕНИЯ
XXI век требует принципиально иных подходов к образованию. Обучение должно быть развивающим в плане развития самостоятельного критического и творческого мышления. Но для этого, естественно, недостаточно наличия в системе только учителя и учебника, отражающих одну точку зрения, принятую в таком обществе. Необходимо широкое информационное поле деятельности, различные источники информации, различные взгляды, точки зрения на одну и ту же проблему, побуждающие обучаемого к самостоятельному мышлению, поиску собственной аргументированной позиции. Для этого необходимы и адекватные поставленной цели методы и средства обучения с помощью которых возможно получение знаний из различных источников: СМИ, Интернет, тематических порталов, WEB- сайтов. Технология получения знаний и информации на современном этапе развития общества активно использует передачу по сети. И здесь важно организовать применение компьютерных технологий в обучении таким образом, чтобы компьютер не подменял процессов творчества обучаемых, а способствовал бы их стимуляции и развитию, т.е. использовался как инструмент исследования. Таким образом, для повышения качества знаний обучаемых  рекомендовано использовать компьютерные системы, которые сочетали бы в себе возможности банков данных теоретической информации по изучаемым дисциплинам, содержали бы наборы индивидуальных практических заданий различной сложности, предоставляли студенту необходимые программные исследовательские инструменты для проведения практических работ, т.е. мы можем говорить об использовании дистанционного обучения в образовательном пространстве. Методы дистанционного обучения используются для замены традиционных методов, требующих личного присутствия. Контакт между преподавателем и учащимся осуществляется посредством электронной почты.
Самостоятельная работа это средство вовлечения обучаемых в самостоятель​ную познавательную деятельность, средство ее логической и пси​хологической организации. И как любые средства, самостоятель​ная работа без наличия в ней четко сформулированной задачи остается в лучшем случае нейтральной по отношению к харак​теру познавательной деятельности ученика. Формулируемая же в каждом конкретном типе и виде самостоятельной работы задача позволяет включать обучаемых в управляемую познавательную деятельность, т. е. вызы​вает у них определенную умственную активность разной структуры, которая регулируется осознаваемой ими целью. Следователь​но, самостоятельную работу правомерно рассматривать как средство организации и выполнения  определенной деятельности в соответствии с поставленной профессиональной целью.
Самоподготовка способствует формированию высокой культуры умственного труда, формированию умений разумно расходовать и распределять свое время, накапливать и усваивать необходимую для успешного обучения и профессионального становления информацию. Она развивает у обучаемых такие качества, как организованность, дисциплинированность, инициативность, волю; вырабатывает мыслительные умения и операции (анализ, синтез, сравнение, сопоставление и др.), учит самостоятельному мышлению, позволяет сформировать свой собственный стиль работы, наиболее полно соответствующий личным склонностям и познавательным навыкам обучаемого.

Характер задач в самостоятель​ной работе и степень ее сложности на разных ступе​нях обучения меняются. Степень изменения сложности задачи обусловлена необходимостью такой организации самостоятельных работ в современном учебном процессе, при которой не только усваивают предусмотренную программой систему знаний, навы​ков и умений, но также развивают свои творческие возможности, и готовятся к непрерывному самообразованию. 

Основными средствами обучения все больше становятся средства информационных технологий, и в первую очередь технологии работы с телекоммуникациями. Рассмотрим систему самостоятельных работ в нашем вузе с использованием возможней электронной почты. Каждую систему можно охарактеризовать, определив ее цель, содержание и формы. Целью разрабатываемой системы самостоятельных работ является развитие познавательной самостоятельности студентов; ее содержанием - усвоение учебной программы по предмету. 

Большинство самостоятельных работ по блоку информационных дисциплин принимается преподавателями в электронном виде. Соответственно, чтобы с ними справиться студент должен владеть технологиями работы с электронной почтой: отправка и приём сообщений с помощью различных почтовых программ, ведение журнала и списка рассылок, прикрепление и архивация файлов и так далее. 

Система самостоятельных работ с электронной почтой делится на два уровня. На первом уровне работы преподавателями института создан целый комплекс разноуровневых заданий по работе с электронной почтой. На этом уровне каждый студент должен выполнить несколько заданий разной степени сложности. Второй уровень работ предполагает использование возможностей электронной почты как одной из технологий при решении профессиональных задач. Это уровень предполагает выполнение группой студентов одного задания в сфере профессиональной деятельности с использованием сетевых технологий. При этом выполненные задания защищаются и оцениваются на занятиях.

Отдельно хотелось бы отметить тот факт, что использование технологий работы с электронной почтой возможно при организации самостоятельной работы студентов по большинству преподаваемых в вузе дисциплин. Но для этого необходима соответствующая подготовка преподавателей и их желание заниматься. 
Активное внедрение разнообразных методов и технологий информатизации современного общества коснулось системы образования. Обеспечение сферы образования теорией и практикой разработки и использования информационных и телекоммуникационных технологий является одним из важнейших средств реализации новой государственной образовательной парадигмы, направленной на создание максимально благоприятных условий для саморазвития личности, когда согласно теории дистанционного обучения преподаватель и обучаемый разделены пространством.
