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Информационная система управления учебным процессом института
Одной из актуальных задач информатизации любого вуза является проблема реализации комплексной информационной поддержки управления учебным процессом. Её значимость приобретает более важную роль в связи с вводимой в ВУЗах системой менеджмента качества (СМК). Одним из возможных решений данной проблемы является разработка и внедрение информационной системы управления (ИСУ), что является приоритетным направлением большинства ВУЗов в сфере управления и информатизации. 
В статье приводится описание информационной системы управления (ИСУ) в Новоуральском государственном технологическом институте (НГТИ), в структуру которого входит уральский политехнический колледж (УрПК).
В настоящее время технической базой ИСУ НГТИ является локально-вычислительная сеть (ЛВС), которая использует различные технологии сети Ethernet и охватывает более 400 пользовательских компьютеров. Такая коммуникационная инфраструктура позволяет обеспечить создание единого информационного пространства института, объединяющего все его информационные ресурсы с возможностью эффективного к ним доступа. 

Главными основополагающими требованиями при разработке ИСУ НГТИ являлись:

· наличие единой базовой информации для всех задач управления учебным процессом НГТИ;
· учет специфики и структуры; 
· открытость системы для разработки новых приложений и для настройки ее под требования новых аппаратных и операционных средств;
· многопользовательская среда;
· обеспечение безопасного функционирования комплекса приложений и надежная защита данных от несанкционированного доступа и потери информации, а также авторизации пользователей и управление резервированием;
· обеспечение для конечных пользователей удобным и максимально упрощенным интерфейсом.
Как показали проведенные в институте исследования, для таких требований наиболее приемлемо построение ИСУ на базе современной трехуровневой клиент-серверной архитектуры. В качестве сервера используется Microsoft SQL-сервер, а в качестве клиента – СУБД Microsoft Access Базы данных функционируют под управлением SQL-сервера и размещены на высокопроизводительном серверном оборудовании. Доступ к базам осуществляется через ODBC. Пользовательские программные приложения реализованы в виде баз данных Access.

Схема взаимодействия приложений и SQL-сервера приведена на рис. 1.
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Рис. 1 Схема взаимодействия приложений 
и SQL-Сервера

При выборе архитектуры построения прикладной части системы было принято нецелесообразным реализовывать ее в форме единого универсального «суперприложения», совмещающего в себе все необходимые функции, связанные c управлением учебным процессом. 
В создаваемой системе прикладная часть представляет собой набор клиентских приложений, предназначенных для выполнения конкретного набора функций:(рис.2 ):
· “Студенты НГТИ” (пользователи института: учебно-методический отдел, отдел кадров, преподаватели);
· “Студенты УрПК” (пользователи колледжа: учебно-методический отдел, отдел кадров, преподаватели);
· “Сессия” (пользователи института и колледжа: учебно-методический отдел, ректорат, преподаватели).
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 Рис. 2 Архитектура ИСУ учебным процессом

Приложения “Студенты НГТИ” и “Студенты УрПК” (содержащие разный набор данных) позволяют получать информацию о контингенте студентов: личная информация о каждом, состав групп, учет всех переходов студента (из одной группы в другую), академические отпуска и отчисления. В обоих приложениях реализован поиск по группе средствами языка Visual Basic и поиск по нескольким полям (включая поля: ФИО, группа, адрес, телефон). 
Приложение “Сессия” связано непосредственно с учебным процессом и предназначено для отображения данных по текущей успеваемости студентов. Оно позволяет получать информацию о:

· оценках студентов выбранной группы за прошедшую сессию (отчет формируется средствами Excel);

· недопущенных к сессии студентах;

· студентах, получающих стипендию;

· оценках конкретно выбранного студента;
· качестве учебы студентов (формируется отчет по итогам прошедшей сессии).
Таким образом, данные приложения (“Студенты НГТИ”, “Студенты УрПК”, “Сессия”) позволяют автоматизировать такие трудоемкие функции как:
· расчет стипендии;

· формирование отчетов по качеству успеваемости студентов;

· формирование приказов по перемещению контингента студентов.
В системе реализована двухуровневая защита на уровне операционной системы. На первом уровне защита сводится к разграничению прав доступа к папкам с соответствующими приложениями. Второй уровень осуществляет права доступа к таблицам данных – здесь защита реализована средствами SQL-сервера путем назначения конкретному пользователю или группе пользователей соответствующей роли (различаются пользователи с правом доступа “только на чтение” и с правом на “чтение и изменение данных”). Преподаватели имеют право доступа “только на чтение”, а сотрудники учебно-методического отдела – право на “чтение и изменение данных”, что соответствует обязанностям каждой группы указанных пользователей. Кроме того, в системе службой SQL-Server Agent реализовано еженедельное автоматическое резервное архивирование данных. 
Практика освоения и использования ИСУ НГТИ показала, что принятая архитектура системы обладает следующими свойствами:
· возможность развития и наращивания функций и ресурсов системы в соответствии с расширением сфер и задач ее применения. Наращивание осуществляется путем введения в эксплуатацию новых приложений с подключением к SQL-серверу. Разработку приложений можно проводить силами студентов в виде курсового или дипломного проектирования;
· автоматизация работы учебно-методического отдела и отдела кадров института;
· невысокая трудоемкость внедрения и сопровождения системы; 

· отсутствие у приложений избыточности, т е ненужных конкретному пользователю функций, что существенно упрощает освоение ИСУ конечным пользователем.

На сегодняшний день ИСУ НГТИ еще нельзя считать полностью завершенной, однако ее практическое освоение в Новоуральском государственном технологическом институте показало эффективность данной системы. 
В перспективе предполагается установка приложения “Сессия” УрПК с целью расширения предоставления информации из базы данных ИСУ. Разрабатываются Web-приложения сайта института, в которые информация будет поступать из базы данных, находящейся на  SQL сервере.
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